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Développer la visibilité de son entreprise sur le web
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Votre présence : votre site web
Votre réputation : les sites d'avis et réseaux soclaux

Web marketing : conquérir et fidéliser des clients

Bonnes pratiques
Comment se différencier ? Des exemples locaux




étre visible, se différencier,
Image de qualité, donner
conflance, vendre en ligne

Pourquoi créer un site Internet
?
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+ identite visuelle propre
accompagnement d'un
prestataire
personnalisation

Site dedié

-

- visibilité (au démarrage)
Investissement initial

a partir de 1500€




Solution packagé par abonnement

Créez votre site internet professionnel avec Exagon Concept ! Réalisez
facilement un site efficace et évolutif, compatible tout support. C'est a
vous de jouer!

https.//www.exagon-concept.com/

Vous personnalisez les pages
avec un outil d'édition
entre 8 et 16€ / mois

How To ake-Ykrown Website -
Best Websité 'dérﬁtﬁﬁ

Strikingly is tThe best webslite builder Tor anyonesmbuild aa@geous,

asily. Quick, simple and stylish. Get started

Créer un site internet | Creation de
site web gratuit | WIX

Créez un site internet gratuitement avec Wix ! Cet outil intuitif vous

d'un site de qualité professionnelle et sa

http://fr.wix.com/




Solution packagée thématique

Tourisme et réservation:
Kookooning 360 € /an

Créer facilement leé sitfe'Web'de votre maison d'hotes ou de"psgites a
partir de la plateforme KookDoning pour 1€ par jour.

https://www.kookooning.com/fr/site-web-gite-...

Logiciel E-Commerce, Créateur de
Boutiqueien Ligne, PDV Essai Gratuit

Vente en ligne de ‘4ll"_f__df‘é'fl_?ﬂn(fu




+Solution clé en main
pas d'investissement
votre boutique
facilité
design

Plateformes
hébergées
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Cart Software Comparlson - manque de personnalisation

After using and reviewing lots of online store b ulF ders inthe p%*t few
years, I've selected the top 10 ecommerce platforms an
software that | think are the best fit f

ne shop take a look at thi

hitp.//ecommerce-platforms.comy/comparison...




Votre réputation

' les sites d'avis et réseaux sociaux
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Restaurants Saillans, le meilleur des
adresses Petit Fute

estaurants

http://www.petitfute.com/v34 732-saillans-263..
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Recherche d'activités autour

. Services utilisées en mobilite
de mol

Votre fiche google business:
horaires, photos, catégories,
commentaires, vue 360




Site d'avis

En tant que gerant gérer votre
page et vos avis

Tourisme a Saillans 2016 : Le
meilleur de Saillans - TripAdvisor

nsuliez sur TripAdvisor 342 avis de voy

s'sur les endroits ou sortir, manger et dormir-a Saillans,

hitps.//www.tripadvisor.fr/Tourism-g1500070-..




Comment se différencier et développer son activité ?

Porter des valeurs différentes
Un savolir faire unique
qualité
se positionner sur un marché de niche
une relation client plus humaine



chat en ligne, répondre au
commentaire, numéro de
téléphone affiché

Une relation client plus
humaine

i Lﬂiﬁﬁfnnn : igg_

n https://www.youtube.com/watch?v=4gallQ72SdA
Offfine version

r phe Infernet, nobady &nows you'rs a dog. ™



Des exemples locaux

ge FLilerie Richard en fayeurdu respect des normes
Liaile d'elive d e est issue de huit régions ¢
s centenaires et endémiques.

ol ['"ondrouve de:

hitp:t/www.huilerie-richard.com/
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Modetic - MODETIC - Vetements en
coton bio - mode eqmtable

Vente de véteme

ecolog

tannage E

ethique a petit prix : ldeo,

http://www.modetic.com/

Decouvrez la boutique Faugier France, maroquinerie artisa
culr pleine fleur ! Sacs, ceintures, portefeuilles... venez voir nos p ul:i'l.ut:r
1

http://www.faugierfrance.com/




Marketing et communication

Développer votre audience
et faire connaitre votre offre

visiteurs -> clients Fidélisation



Top 5 des actions prioritaires
(sources : Fevad)
vu par les dirigeants des
principaux sites de e-
commerce

PRIORITES STRATEGIQUES

2016
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Le réeféerencement

Référencement payant - Zone premium
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Rélérencement naturel

Référencement payant

Differences entre referencement
naturel et payant

guelles-differences-e




Reéferencement naturel SEO

SEO

Etre visible
sur les moteurs

de recherche

ACCESSIBILTE MULTI-SUPPORTS
STRUCTURE SEMANTIQUE HTML




PROFIL DU MOT-CLE OPTIMAL

Focus reféerencement choix
des mots clés




Connaitre I'audience d'un mot
cle

Ratio audience / concurrence
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Focus
emailling

mellleur taux de
transformation

fideliser votre clientele

E-Commerce:5 conseﬂs pour-,

ameliorer jede
marketing

1e boutique eNIGREN ous SENERHSE que | email MTarketng est la

meilleure tunitEEeNRaLgmeMERURIRe chiffre d'affaires
rapideme mailiNgepreSEnte S ER a1 s transa
COMMeErc ng ba*‘ﬁ de donnees actualisce, les t
' sont infinies. Y oici quelques conseils pour
augmenter v grace a I'emailing.

http://www.emailing.biz/contenus/e-commerc...



créer une communaute et
'impliquer
= "'-..: -




Figimta Paid 2l

Pognes Pascalis | Facebook

Pognes Pascalis is on Facebook. Join Facebo nect with

= —T—
-

Apﬂ@ro.pro'- Le 'partage des savéurs |

risére. 166 likes - 3




“Milemil (@milemilfr) a¢ Instagram ™
photos and videos

Chaussures de footbs
coton naturel. Fre
contact{@milemil fr

https.//www.instagram.com/mifemilfr/

e fleur et

entre 20 et 35 ans
majoritairement féminin.
Surtout "les précurseurs au courant des
tendances”
Sujets de discussions food, beauté et mode.

(@P083borneinfrance)ac
Instagram photos and videos

Jeans et chaussires ego-conASUS et fabriquA@s A meins de 1083 km

de chez vous !

hitps.//www.instagram.com/1083borneinfran...




un public plus agé, et trées majoritairement féminin (80%).
toucher ceux qui suivent les tendances.
Thémes : inspiration, déco et de beauté



Pour aller plus loin

entreprises entre 1- 10
salariés
4 demi journée formation
4 demi-journées
accompagnement

®fAtouts

Solution gagnante pour les TPE
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Contact : Xavier Masclaux
04-75-83-50-58



